
Inspirationsoplæg til drøftelse af 
udredning på 

socialpsykiatriske botilbud

Knud Ramian, Mette Gubi Axelsen og Christina Laugesen, 

Center for Kvalitetsudvikling, Region Midtjylland og 

arbejdsgruppen for SIP-socialpsykiatri. 

Juni 2009



05-06-2009

      I nsp i ra t ionsop læg t i l drø f te lse a f udredn ing på

 soc ia lpsyk ia t r i ske bot i lbud

Dette inspirationspapir har sit udspring i to temadage om udredning i forbindelse med et fælles 
kvalitetsudviklingsprojekt i socialpsykiatrien, Region Midtjylland. Papiret sammenfatter de 
overvejelser og drøftelser, der kom ud af temadagene og bygger videre på to papirer om 
udredning i socialpsykiatrien forfattet af seniorkonsulent Knud Ramian; ’Typer af 
personundersøgelser/udredninger i socialpsykiatriske botilbud’ og ’Assessment i individuel 
psyko-social rehabiliteringsindsats’. Papiret omhandler to centrale emner fra temadagene: 
Forståelse og definitioner af typer af udredningsopgaver og udredning set i lyset af centrale 
værdier i socialpsykiatrien. 

Papiret er tænkt som et inspirationsoplæg, der kan danne grundlag for en drøftelse af, hvordan 
udredningsopgaven forstås og håndteres på de enkelte botilbud. Derudover er der et håb om 
at udkrystalliseringen af forskellige typer af udredningsopgaver kan bidrage til et fælles sprog 
og en fælles begrebsforståelse, når vi taler om udredninger i socialpsykiatrien, både indenfor 
og udenfor rammerne af de socialpsykiatriske botilbud. 

Inspirationsoplægget er sammenskrevet af Knud Ramian, Mette Gubi Axelsen og Christina 
Laugesen, Center for Kvalitetsudvikling og tager afsæt i spændende diskussioner og 
kvalificerede input og kommentarer fra arbejdsgruppen for SIP-socialpsykiatri. 

Typer af personundersøgelser/udredninger i socialpsykiatriske 
botilbud

Udredning kan forstås som et struktureret forløb, der har til formål at samle og integrere 
relevante informationer, der kan danne baggrund for beslutninger om en planlagt indsats. 

Udredning kaldes også vurdering, undersøgelse, opfølgning, status, evaluering, kortlægning. 
På engelsk tales der om assessment. De dækker stort set alle over det samme indhold.

Udredning bruges bredt og kan omfatte social udredning, diagnostisk udredning, faggruppe-
udredninger mv.

I socialpsykiatrien synes der at være tre hovedtyper af udredninger:

1) De lovbundne og organisatorisk forankrede udredninger
2) De behovs- og situationsstyrede udredninger
3) Eksterne udredninger
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1. De lovbundne og organisatorisk forankrede udredninger 

Med kommunalreformens indførelse og en tydeligere opdeling mellem bestiller og udfører, er 
kravene til udredninger vokset betydeligt. De knytter sig til handleplanernes gennemførelse og 
opfølgning. 

Bestiller-udredninger

Handicapvurderingen

Der skal skaffes information, der gør det muligt for bestiller at bevilge en ’ydelse’ og om en 
person falder inden for den målgruppe, der er omfattet af § 141 (Funktionsevne-vurdering).

§ 141-udredningen

Hvis personen er omfattet af den målgruppe, der skal have et tilbud om en § 141-plan, skal 
der foretages en udredning, der gør det muligt for bestiller at udforme en § 141-plan med 
tilhørende bevilling af ydelser, der kan realisere planen om f.eks. bevilling af botilbud.
Der skal tages stilling til formålet, hvilken indsats, dens varighed, dens omfang (bolig, 
beskæftigelse, personlig hjælp, behandling, hjælpemidler, (medicin mv.). 
I den dialogbaserede BUM-model sker udredning i samarbejde med ’udfører’.

Udfører-udredninger

Det må forventes, at specialiserede tilbud har en høj kompetence i forhold til udredning og evt. 
kan trække på specialiserede udredningskompetencer, men at ambitionsniveauet vil afhænge 
af tilbuddets overordnede målsætning. Det er værd at bemærke, at udredningskategorierne 
netop er kategorier eller måder at fortolke udredningsopgaverne på. Der kan således være 
forskel på, hvordan udredningsopgaverne i praksis håndteres, og hvornår i forløbet, der 
udredes. I visse tilfælde giver det ligeledes mening at lade kategorierne smelte sammen.

1. Startudredninger/akutudredninger

I en række situationer vil ophold i et botilbud blive bevilget ”akut” og indflytning ske før en § 
141-udredning er foretaget og en indsatsplan tilvejebragt. Det kan også være, at en 
relationsskabelse er nødvendig før en indsatsudredning giver mening. Det kan derfor være 
relevant at tale om en startudredning, der samler de oplysninger, der er nødvendige for at 
påbegynde et meningsfyldt ophold på botilbuddet. Denne type udredning foretages enten lige 
før eller lige efter beboeren er flyttet ind på botilbuddet.

2. Indsatsudredninger

På baggrund af denne plan kan yderligere undersøgelser tages i anvendelse. Disse 
undersøgelser kan være generelle, men kan også være mere eller mindre specialiserede 
afhængig af målgruppen og den enkelte beboers situation. 
Formålet er at tilvejebringe viden, der gør det muligt at udarbejde en plan for indsatsen. (Så 
vidt muligt i et samarbejde mellem borger og udfører). Planen for opholdet har forskellige 
navne: Indsatsplan, delplan, pædagogisk plan eller individuel plan. 

3. Opfølgningsudredninger
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Af hensyn til borgerens retssikkerhed skal udfører foretage en opfølgende undersøgelse i 
forhold til kommunens bevilling, der informerer kommunen om, i hvilken udstrækning 
indsatsen er gennemført, og om formålet med indsatsen er opnået. Undersøgelsen skal give 
kommunen informationer, der bidrager til beslutninger om opretholdelse eller ændring af 
bevillingen. 

4. Løbende opfølgninger

For at kunne opfylde kravene til opfølgningsudredningen og styrke indsatsen kan de enkelte 
tilbud have tilrettelagt hyppigere interne opfølgningsundersøgelser. F.eks. skal man kunne 
melde tilbage til kommunen, hvis der over en periode ikke er overensstemmelse mellem formål 
og indsats.

5. Slutudredninger

Ved afslutning af et ophold skal relevant viden indsamles med det formål at videregive 
informationer som har betydning for den efterfølgende indsats. 

6. Omsorgsundersøgelser

Man kan uden for aftalte planer foretage undersøgelser f.eks. af misbrug og kostvaner, hvis 
man skønner at personen ikke kan tage vare på sig selv. 

7. Magtanvendelsesudredninger

er undersøgelser, der skal forebygge gentagelse, give kommunen et beslutningsgrundlag og 
give information til politikerne vedr. behov for indsats. 

8. Udredninger til kriminalforsorgens tilsyn v. indlæggelse eller ophævelse af 

foranstaltning

Information, der skal anvendes som grundlag for indlæggelse og ændringer/ophør af 
foranstaltning. 

2. De behovs- og situationsbestemte udredninger

Der er her stadig tale om formålsbestemte strukturerede forløb, der kan danne baggrund for 
beslutninger og indgå ved dokumentation af indsatsen. 

1. Indsatsspecifikke udredninger

I forbindelse med gennemførelse af særlige indsatsformer: Fysio- og ergoterapi, kognitiv 
terapi, undervisning, arbejde mv. kan der være behov for særlige undersøgelser i forbindelse 
med gennemførelsen af indsatsen. 

2. Undersøgelser af målopnåelse

Ud over disse formaliserede udredninger kan man have særlige behovsbestemte 
undersøgelser, hvor man for at sikre borgeren succes løbende følger op på små målsætninger 
på udvalgte områder. 
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3. Undersøgelse af kompetencer

Man kan løbe ind i specielle vanskeligheder med at gennemføre en aftalt indsats eller man kan 
opdage ukendte ressourcer. Det kan give anledning til en nøjere undersøgelse og justering af 
indsatsen. F.eks. omkring medicin. 

4. Undersøgelser af utilsigtede hændelser

Der kan forekomme (nær-)utilsigtede hændelser, som kræver særlige undersøgelser og 
efterfølgende beslutninger for at forebygge gentagelser. Disse udredninger kan også have 
karakter af udredninger som følge af klager, presseomtale mv. 

5. Udredning i forbindelse med anden behandling/ indlæggelser

Der kan være mange grunde til at beboere indlægges f.eks. på psykiatrisk hospital. Det er et 
tilbagevendende ønske fra psykiatrien, at der ikke bare sker en aflevering, men at der foregår 
en motiveret formålsbestemt indlæggelse. 

3. Eksterne udredninger

Der kan være behov for at skaffe eksterne udredninger på områder, hvor man ikke selv har 
den fornødne kompetence.

Diagnostiske udredninger

Der kan mangle diagnostisk udredning eller den kan være forældet og bør revideres. Den 
diagnostiske udredning kan give anledning til opmærksomhedspunkter, man ellers ikke ville 
have inddraget. 

Psykologiske udredninger

Som eksempel kan nævnes, at det nationale referenceprogram for skizofreni anbefaler 
neuropsykologisk undersøgelse for alle med diagnosen. Den kan give god inspiration til 
indsatsens tilrettelæggelse. Den kan specielt være nyttig, hvis der også har været et langvarigt 
misbrug, som kan medføre kognitive skader. 

Drøft med afsæt i de forskellige typer af udredningsopgaver den praktiske organisering i 
forhold til at løse udredningsopgaverne på jeres botilbud

4



05-06-2009

Principper og værdier i udredningen 

På temadagene diskuterede vi, hvordan udredningsopgaven kan løses i overensstemmelse 
med centrale værdier i socialpsykiatrien. Med afsæt i et oplæg fra artiklen om ’Assessment i 
individuel psyko-social rehabiliteringsindsats’ kom arbejdsgruppen frem til følgende otte 
værdier og deres betydning for udredningsopgaverne: 

Indsatsen skal: 

1. Fremme styrke og modstandskraft hos brugere, deres familier og pårørende. For 

udredningsarbejdet medfører dette, at der skal kortlægges ressourcer.

2. Vedligeholde optimisme og håb omkring personlig vækst og recovery. For 

udredningsarbejdet medfører dette, at der skal kortlægges muligheder og visioner.

3. Behandle brugerne med respekt og accept. For udredningsarbejdet vil det sige, at der 

skal være inddragelse i processen og der skal gives plads til at beboeren kan tage 

ansvar

4. Fremme den samlede livskvalitet. Der skal være en kortlægning, der rækker udover 

funktionsevne og omfatter personlige værdier og præferencer

5. Reducere stigmatisering og fremme social integration. Der skal være en vurdering af 

samspillet imellem kontekst/omgivelser og brugeren, og ikke bare et fokus på individet

6. Tage chancer for at fremme personlig ansvarlighed. Vælg engagement før metode

7. Anvende metoder, hvis virkninger er kendte. Der skal arbejdes med afprøvede 

kortlægningsmetoder, og udvikles nye, når de gamle ikke rækker

8. Omfatte sammenhængende og koordinerede tilbud på alle områder, der har
betydning. Der skal være en klar koordination og sammenhæng i

udredningsarbejdet

Diskutér de otte værdier og diskuter hvordan de kommer til udtryk i jeres nuværende (og 
fremtidige) udredningspraksis
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Udredningstemaer

Start-/ Akutudredning

Arbejdsgruppen i SIP-Socialpsykiatri diskuterede på temadagene, hvilke temaer, der er 
relevante på tværs af botilbud i en start-/akutudredning. Med en start-/akutudredning menes 
den type udredning, der finder sted enten lige før eller lige efter beboeren er ankommet til 
botilbuddet. Det, der er relevant at udrede, vil altså være minimumsoplysninger, der kan være 
både rare og nødvendige at være i besiddelse af i den første tid, mens beboeren falder til på 
botilbuddet og før der foretages en indsatsudredning. På nogle botilbud smelter 
start-/akutudredningen og indsatsudredningen sammen i praksis, fordi der foretages en 
uddybende udredning allerede inden beboeren flytter ind på botilbuddet. De temaer, der 
nævnes nedenfor, skal således opfattes som vejledende og ikke som et påbud. 

Arbejdsgruppen anbefaler, at der på de enkelte botilbud indsættes underpunkter under 
hvert tema. Disse underpunkter skal være huskespørgsmål, der er relevante, for at vide noget 
om det givne punkt.
Desuden anbefales det, at man under hvert punkt diskuterer omfanget af behov for hjælp og 
støtte og at man under hvert punkt desuden afdækker såvel ressourcer som begrænsninger 
hos beboeren.

Grundlæggende er det vigtigt at vide, hvordan beboeren forholder sig til samarbejde med 
personalet. Herunder er det væsentligt at vide, hvordan beboeren modtager hjælp, at vide, 
hvad beboeren evt. bliver tricket af, samt at vide, hvad der plejer at hjælpe? (kendte 
mestringsstrategier). 

Temaer for start-/ akutudredning

1. Døgnrytme (herunder aktivitet, beskæftigelse, personlig hygiejne)

2. Psykisk tilstand/psykisk habitus (herunder: psykotiske symptomer, information om tilstand 
og behandling, psykisk uligevægt, selvdestruktive tendenser, til fare for andre/udadreagerende 
adfærd) 

3. Medicinsk behandling (+ administrering)

4. Misbrug

5. Fysisk helbred (+ behov for hjælpemidler)

6. Nære relationer (børn samt personligt netværk).

7. Støttebehov af social karakter og praktisk karakter (økonomi, opgaver i forbindelse med 
indflytning). 
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Indsatsudredning

På temadagene fandt arbejdsgruppedeltagerne frem til typer af temaer, der ville være 
relevante i en specialudredning på netop deres type af botilbud. Det anbefales, at personalet 
på de enkelte botilbud i fællesskab drøfter, hvad der vil være relevant at udrede i en 
specialudredning, der vedrører deres beboergrupper eller måder at udrede på. Til inspiration 
fremsendes resultatet fra temadagene som bilag.

Udredningsværktøjer

Nogle af værktøjerne er ikke specifikt beregnet til startudredning, men kan fungere som 
værktøj i de løbende udredninger.
Nogle botilbud anvender ikke værktøjer med den begrundelse, at de foretrækker at ”spørge 
selv”.

Udredningsværktøjer:
! ADL (aktivitetsformåen)
! COPM (ergoterapeutisk kortlægningsværktøj)
! KABOGA (handleplansredskab)

! KANBO og GASBO
! CAN (handleplansværktøj)
! ”Liv i fokus” (livshistoriefortællinger)
! ASI-test (afhængighed, kræver uddannelse)
! PANSS (belyser psykoser, men er kun for psykologer/læger)
! SIGNAL (udredning af konkrete anvisninger i forbindelse med udadreagerende adfærd)
! SCL 92
! Lokale udredningsværktøjer
! Trin-for-trin
! WHOQOL (spørgsmål til afdækning af livskvalitet)
! ICF
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