i =
%

VEGA-NETVAERKET

Hverdagsliv for gamle voksne

Knud Ramian,
Center for Kvalitetsudvikkling, Region Midtjylland
www.knudramian.pbwiki.com/veganet



Indhold

VEGA-NETVAERKET

Hvad er VEGA-netvaerket?

Fokus pa tiden som livets grundstof
Saerlige temaer

MERE LIV | HYERDAGEN

Hvad har vi leert indtil nu



VEGA-netveerket

Pa tveers af uddannelser, praksis og forskning

VEGA-NETVAERKET

DANMARK * Maltider og madlavning
Social- og SundhedsSkolen i
Herning

* Udeliv
Ergo/fys.terapeut, Nordjylland

* Eva

* Aften- og natteliv,
Sygeplejeudd.UCN,Nordjylland

* Hverdagslivets samtaler
Randers Social-Sundhedsskole.

N * /ldre etniske mand uden for
hjemmet

Ergoterapeutuddannelsen, VIA, Arhus



Videnskabende agent

VEGA-NETVAERKET

* Vi skaber viden
—Videnskabende projekter

* Vi stgtter hinanden
—Netvaerksmgder

* Vi formidler
—Artikler
—DGS arsmgder
—"Mere liv i hverdagen” seminarer



VEGA-NETVAERKET

° Et netveerk

— pa tveers af
uddannelser - praksis
og gerontologi

* Et fokus:
— Hverdagsliv hos gamle

* 1994

— Et barn af DGS og
Helsefonden



@ Det afggrende
kvalitetsspargsmal

VEGA-NETVAERKET

* Hvad er en god dag
for Fru Jensen?

* - 0g hvis ingen
kender svaret?




VEGA-vejen til hverdagslivet

VEGA-NETVAERKET

* Kost & Maltider = Madlavning

* Sgvn > Natteliv = Aftenlivets ABC:
Velvaere, hvile og samvar

* Motion = Udeliv 2 Gature

* Kontakt =2 Samver =2 Samtaler



Tiden er livets grundstof

VEGA-NETVAERKET

Tid er det, vi har. Tiden bestar af det ene gjeblik efter det andet.

En stund En stund En stund

Tiden gar i menster Viden om

% menstrene i
% Dagene
% % Ugerne

Arstiderne
Livsbanerne
Morgenen Maltidet



LIVSMONSTER A-B-C




Social aldring i livslgbet

VEGA-NETVAERKET

Familielivet | | | |
Arbejdslivet | | |
Fritidslivet I I I I
Boliglivet

i1 ! ! !




VEGA-NETVAERKET

Hvad tror VEGA?

Praksis er en guldgrube af visdom om,
hvad der har betydning i aeldres hverdagsliv

Praksis udvikler ogsa under pres lgsninger pa
hverdagens problemer

Praksiserfaringerne forsvinder som private
lasninger pa lokale problemer.

- Men sa kom MERE LIV-projektet



MERE LIV projektets formal

VEGA-NETVAERKET

* Udvikling af metoder, der forbedrer den
enkeltes hverdag omkring
* madlavning
* samtaler,

" gang
* aften og natteliv



(< - VEGA-VEJEN:
MERE LIV I HVERDAGEN

VEGA-NETVAERKET

* 2007- 8
Indsamling og bearbejdning af praksiserfaringer

— —> Forandringskatalogerne
* 2008-9
Afprgvning og dokumentation
— =2 Forandringscirkler
— -> Spredningskataloger

* 2009
Praksisformidling

— => Formidlingserfaring




VEGA-NETVAERKET

Gennembrudsmetoden

* Frontlinjemedarbejderen i centrum
— Frontlinemedarbejderes viden

— Frontlinjemedarbej
— Frontlinjemedarbe;

* Frontlinjemedarbej

netvaerk

deres udviklingserfaringer
derne formidler

deren bliver en del af et



Temaer aften og n.liv

Naervaer

Ritualer/stemning

Kropsligt velvaeri

Fysiske rammeg-#-
ey

Karin Nalda%e Lange UCN
J-’ ]




Fysiske rammer — 4 ideer

* Vagelys

* Vagthund

* Nattero

* Stilhed | omgivelserne



( Y Kropsligt velvaere — 6 ideer

VEGA-NETVAERKET

* Varmepude
‘H‘I * Fodbad
* Fodmassage
* Varme fgdder
* Godnatgrad
* Natmad




sik\Livet til fods\16 - Gnags - Fodgeenger.mp3
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Landbohaven | Farsg

VEGA-NETVAERKET

* Gardhaven fejes
* Fodrebreettet







VEGA-NETVAERKET

OKONOMI OG TID

Det tar lang tid at lave mad fra bunden —
og endnu lengere, nar man ikke ved
hvordan.

Det er ikke lige meget hvordan der kebes
ind — men det er ikke sikkert at felles
indkeb er billigere

Nar hj&lp til madlavning ikke er
en ydelse der kan bevilges, s

ma beboerne betale for at fa maden
tilberedt.




\gi . INDDRAGELSE AF BEBOERNE

VEGA-NETVAERKET

Det tar osse tid!

Hvor vigtigt er det i
forhold til andre
opgaver?

Gode undskyldninger
for at lade veere:

"de er for darlige”
Eller:

"de orker det ikke”




DE SMA SKRIDTS VEJ TIL UDVIKLING
FORANDRINGSCIRKLEN

VEGA-NETVAERKET

JEMAL: JETestperiode:

Plan: Hvem gor hvad — hvornar og Dokumenter: Hvad gjorde vi faktisk, og
hvordan? hvad var resultatet af det?

Juster: Hvad laerte vi af det? Hvilke Sammenlign: Har vi opnaet det , vi ville
endringer skal med i de naste planer? hvorfor/hvorfor ikke?




Erfaringer med forandringscirkler

VEGA-NETVAERKET

* "Cirklerne fremmer kommunikationen mellem
medarbejderne, der er noget faelles at tale om — noget
feelles faglighed udvikler sig”

* "De helt sma detaljer er vigtige”



Forbedringer i hverdagen

VEGA-NETVAERKET

* Der udvikles virksomme ideer ftil forbedring af
hverdagen overalt, men de spreder sig ikke af sig selv -
de ma deles og efterspgrges

* Ikke alle virksomme ideer passer til alle overalt, man ma
finde frem til de rigtige

* Hverdage udvikles i hverdagen

* Mange sma skridt skaber beveegelse



MERE LIV | HYERDAGEN -
perspektiver

VEGA-NETVAERKET

* Fase 1 - diskussionen
— Hvor er kvaliteten i aeldreplejen?
— Indsamlingen af ideer — kvaliteter eller banaliteter

* Fase 2 — diskussionen
— Kvalitetsudvikling i sparetider
— De sma skridt eller de store reformer?

* Fase 3 — diskussionen
— Tar vi tro pa frontpersonalets muligheder?



En god dag for Fru Jensen

VEGA-NETVAERKET

Skab flere muligheder:
Hver dag trygge personlige rutiner
Hver dag frie valg

Hver dag gode stunder og en
honningkrukke

Hver dag et kendt menneske



VEGA-NETVAERKET

Livsmanstre mellem ADL & QOL

QOL (Livskvalitet) Livsmenstre (HADL
Hverdagsaktiviteter
Udgangspunkt 1 Udgangspunkt 1 Udgangspunkt i
tilfredsheder og situationer og deres feerdigheder og
utilfredsheder samt funktionelle og funktioner samt
kilder hertil emotionelle betydning konsekvenserne heraf




Problemerne pa aldreomradet

VEGA-NETVAERKET

Effektivisering: Opgavefortaetning, stram tidsstyring, feelles sprog,
standardisering af ydelser, resultatmalinger og kontraktstyring

Kan skabe pres, ufrihed og signalere mistillid — en ond cirkel kan
starte:

Oplevelsen af mistillid far medarbejderne til at fale deres kunnen
devalueret. De oplever, at de ikke slar til, hvilket igen skaber mindsket
entusiasme, vrede og kraenkethed, som reducerer arbejdets kvalitet
yderligere (Ritzer 2000; Wilkin 2005).

Nar medierne samtidig forsteerker mistilliden, og kravet om kontrol
mindskes tiltraekningen til personalegruppen, der taber yderligere
kvalifikationer.



