Referat for mgde i interessegruppen DSPR d. 27.8.2014

Deltagere: Lea Pedersen, Dorte Elleby, Lisbeth harkes Andreasen, Knud Ramian, Ruth Hauerberg Thyge-

sen, Mette Strunge Dubert, Kristine Backholm & Helle Vase

Afbud: Irene bendtsen, Lene kalstrup, Agnete Neidel, Frederick Juliussen.
Mgdeleder: Mette Strunge Dubert

Referent: Helle Vase

Punkt

Indhold

OBS

1. Siden sidst

[10.00 - 10.40]

Knud fortaeller om:
e En ny bog om livshistorie, der netop er udkommet:
Gustafsson, J. (2014): Livshistoriefortzellinger - ngg-
len til livet. Frydenlund.

Lea fortaeller om:

* Vidensopsamling - implementering af faglige temaer,
aktionsforskning - fastholde afdledere + nggleperso-
ner i implementeringsproces. Obs p& udfordringer i
afdledergruppe og udviklingsafdeling - problemstillin-
ger, ansvar og roller (organisatorisk perspektiv)

¢ 19Mog 15 M - gruppe op i social feerdighedstraening,
udfgrer p& dokumentationsopgaven.

Ruth fortaller om:

+ Samskabelse - de studerende udvikler klub i Gren3 i
samarbejde med socialpsykiatrien — Ruth skal under-
sgge de studerendes laering

* National arbejdsgruppe, peedagoguddannelsen: social-
og special paedagogik, nationale mal, recovery er for-
muleret

* National arbejdsgruppe: kvalitetssikring og forsk-
ningsmetodologi, hvad bruger underviserne af littera-
tur indenfor feltet

«  Praksisforskning, evidens og teet pa praksis - sl3 et
slag

Christine forteeller om:

¢ Projekt i Sgnderborg, dokumentation af implemente-
ring af rehabilitering i en recovery-orienteret tilgang

¢ Deltager i konferencen med en stand

e Projekt i Hgje Taastrup - rehabilitering indenfor aeld-
reomradet, kompetenceudvikling for en stor gruppe
medarbejdere

¢« Kompetenceudvikling for myndighedsmedarbejdere
(rehabilitering) her i Svendborg.

Dorte forteeller om:
¢ Rapport fra kenderseminar, i fysisk form og eftersen-
des pa fil.




* Kobling til notat om etik og skriftlighed - nye vinkler
efter kenderseminar, det flytter noget, og kan bruges
ind i proces i organisationen.

«  Projekt Aben Dialog, opstart og involvering, implemen-
tering

Lisbeth fortaeller om:

* Pilotprojekt: kombinationen af terapeutisk og kropsligt
- hvordan understgtter det recovery (mentalt health
measure...). Vi kan glaede os til at se vidensopsamlin-
gen naeste gang

« Refleksion at vilkdrerne for pilotprojekt i botilbud stiller
krav til ambitionsniveauet

«  Veerdi i mdden at arbejde med dokumentation pa - far
og efter, vi kan se hvad der sker og hvor, det giver
mening at arbejde visuelt - det giver energi for perso-
nen og projektet. Vi arbejder videre i naeste fase (be-
vidning, handleplan, gnsker og drgmme).

Helle fortzeller om:
+  Kenderseminar, obs p& metoder samt balancen mel-
lem at &bne / reducere (metodeovervejelser)
¢« Kompetenceudvikling og laeringsforlgb i socialpsyki-
atrien
« Aben dialog - uddannelsen

Mette fortzeller om:

* Strategi i Svendborg, reabiliteringsstrategi for hele so-
cialomradet

«  Strategipapir, principper pa ledelsesniveau (handicap,
forsorg og socialpsykiatri)

* 3 projekter: Den rehabiliterende visitation, flytning til
mindre indgribende tilbud, Metoder og kompetenceud-
vikling, Netveerk som ressource og frivillighed (spgrg
lige Mette)

* Kick-off med projekt - planlaegningsfasen

Refleksion i gruppen:
¢« Opsamling pa kenderseminar, vi byder ind med for-
skellige brikker til ‘det store puslespil’.
¢ Hvordan kan vi samle op og formidle?
+  Metode og dokumentation - obs pa resultater (dis-
kurs), men hvad med sproget vi bruger til at forteelle
om hvad, vi ggr, sproget i fokus (nodesystemet).

Lea, Mette,
Lisbeth og
Knud er styre-
gruppen, der
patager sig
opgave at sam-
le op / se pa
tveers af mgn-
stre - og for-
midling af de
vigtige fund.
Dagsordensaet-
tes, sa det
kommer pé
november-
mgdet.

2. Spotevalue-
ring pa Impuls
v/ Mette

[10.45-11.30]

Prasentation:
* Vi preesenterer os i gruppen

Mette fortaller om forhistorien og metode:

¢ www.svendborg-impuls.dk

* Kursuscenter og mgdested - ny retning, ledelsesbe-
slutning (2012 - 2013).

« Involverende proces, udvikling og beskrivelse af ‘kur-
suscenter og mgdested * - involvering af borgere.

«  Evaluering i for8ret 2014, spotevaluering: evaluering
baseret pa fortzellinger (3 gode, 3 mindre god og an-
det?)

¢ Ledelse, medarbejdere og brugere var respondenter -
alle er lige interesserede i at ggre stedet bedre (sam-




Ao

men-perspektivet).

Databearbejdning: hvad er det forteellingerne fortzeller
os - kategorisere temaer

Mini-konferencen: formidling og dialog. Ny tematise-
ring: hvad kan jeg ggre? Og hvad kan stedet ggre? Og
ledelsen fik det som gave, og fik gensvar fra ledelsen,
som blev praesenteret pa et mgde.

De involverede fortzeller:

Martin: fokus p& problemstillinger, vi ved hvad vi vil -
hvad kan vi forvente af stedet? Det har virket. Eks:
mere aben visitation (eks. badminton); forandringer er
svaere, men tryghed erstatter usikkerhed

Helle: gnske om evaluering, obs pa utilfredsheder fra
medarbejdere og borgere, muligheder i forteelle-
metoden - fange nuancer, nemt at salge ideen i hu-
set. Gensvar - sikkerhed i at der kommer noget kon-
kret ud, handlinger og tidsplaner (proces og produkt:)
Sveert at besaette grupperne - hvordan komme vi i
gang (energien er der, men hvordan kommer vi vide-
re).

Tine: fantastisk, hgjt prioriteret, gode temaer. Gen-
svarene inviterer til dialog og handling. Kulturproces-
sen tager nogle ar, gnske om fleksibilitet, normalise-
ring, involvering ad hoc: yes det kan lade sig ggre,
men vi har brug for hinanden her i huset, ejerskabet
vokser lige sa stille.

Ellen: storste udviklingsprojekt, fokus pa proces med
involvering af medarbejdere og borgere, vi udvikler
sammen og evaluerer - og evalueringen gav tryghed /
vejen frem. Spotevaluering og borgerevaluering var
den rigtige satsning, at udvikle og evaluere sammen -
stor legitimitet. Synligggrelse at vi snakker om og ud-
vikler stedet - og synligggre vores forskellige perspek-
tiver, synlig ledelse. Mange sidegevinster. Ledelsens
gensvar giver struktur og legitimitet. Stedet er uvisite-
ret, det er en modig beslutning — hvem kan vi tiltraek-
ke og hvordan kan vi udvikle og evaluere sammen.

Refleksioner p& baggrund af oplaeg:

Inspirerende, samskabelse og civilsamfundet
Inklusion

Fremtidssikre tilbuddet, commitment

Involvering - cocreation i praksis

Tovholderfunktionen

Arbejdspunklen ligger i databearbejdning, det tager tid
- men det var det veerd...

Tid - del af kulturrejsen

Inddragelse af myndighed

Hvad taenker netvaerket om rapporten:

Det var stort og omfangsrigt, hvordan holder de kur-
sen? Hvor mange gode intentioner kan man ha - og
handle pd dem? Godt det ma tage den tid, det tager.
Kulturforandring og samskabelse - optaget af den hgje
grad af involvering og feelles ejerskab, vi-oplevelse af
jer som gruppe

AP




Dejligt at hgre fortaellinger

Obs p& de nuancer, man maske kan komme til at
overse - det bliver belyst i processen.

Evaluering beskriver kurs - tillid og kurs...tiden til at
arbejde med det...

Refleksion i netvaerksgruppen:

Godt med naerveaerende fortzellinger, dialog og inspira-
tion - det skal vi have mere af©

Obs pd det naervaerende i forandringsprocesser

Obs pé involvering

Obs p3 tid, kulturforandringsproces

Obs pa tovholderfunktionen, koordineringen

Obs pd 'hvad kan jeg gore?’

Obs pé narrativiteten / fortzellingernes veerdi og
(e)valuering af det

Dialogbaseret, sam-skabende

Obs pd projektion - at man forholder sig til sig selv og
sit eget ansvar i processen

Termostatmaling - traekke dimensioner / temaer ud,
og s& 'tage pa temperaturen’.

Dialogen er vigtig — individuelt og kollektivt.

3. Rundvisning i
det skgnne hus
& feelles frokost

[11.45 - 12.40]

4. Evaluering af
dben dialog
v/ Dorte

[12.40-13.00]

Dorte fortzeller om implementering og evaluering af
Aben Dialog:

Evaluering i projektet (socialstyrelsen ved CFK)
@nske om evaluering i boomradet: hvordan kan vi
holde gje med, at der sker forandringer i organisatio-
nen.

Evalueringen skal spejle AD - anerkendende, narra-
tivt...

Gruppen brainstormer p& opgaven...

Dorte samler op pa det, hun kan bruge

5. Samspil og
faelles udvikling
af forskning og
praksis pa det
psykosociale
omrade

v/ Lisbeth & Ruth

[13.00-13.30]

Lisbeth fortaller om baggrunden for ideen:

Taenketank, der teenker tanker, inspirerer om at ska-
be / anvende forskning i praksis.

Bringe interessenter sammen - refleksionsmgde, ud-
forske og finde handlinger sammen.

20 personer max sammensat af kommunale chefer,
forskningsinstitutioner, regionale, praktikere
Minikonference / temadag - fokus pa kortlaegning,
kurs og mulige veje, vi kan g8

Skabe tradition og platform - samle praksiseksempler
(review)

Mange niveauer af vidensskabelse under overskriften
"recovery-orientering / psykosocial rehabilitering”.




Gruppen reflekterer...
¢ Motivere til at dokumentere praksis
¢ Platform, der inspirerer og samler viden
¢ Forskningen samler / meta - men praksis bidrager
med forteellinger
* Evidensbaserede metoder / evidensbaseret praksis -
en vigtig sondring, og hvad er det s3 vi gerne vil?

Lisbeth kom-

munikerer om
tenketank pa
LinkedIN

6. Medarbejder-
nes recoveryrej-
se

v/ Mette & Kristi-
ne)

[13.30-13.45]

7. Ledelse af
recovery og do-
kumentation

v/ Knud & Lene

[13.40-14.00]

Mette fortaller om forhistorien:
¢ Undersgge i praksis hos medarbejdere - interview

e Hvad er du blevet optaget dig?
e Hvad har fremmet?
e Hvad har haammet?

Gruppen reflekterer...
e Det, der flytter medarbejdere er (blandt andet) - at
medarbejderne spgrger borgerne, og det far begge
parter erkendelser ud af

Knud praesenterer forhistorien:

¢ Recovery - dokumentation - ledelse

¢ Understgtter dokumentation recovery-processer

¢ Fra kenderseminar kender vi til forskellige former for
dokumentation - understgtter de ledelse?

¢ Enide til proces: Kan vi samle forteellinger sammen
om dokumentation, der virker (altsd understgtter re-
covery) - ledere og borgere (bzerere af fortaellinger-
ne): s& hvad er det for fortaellinger lederne kan se, vi
kunne ggre mere af (begrunde / give genklang). OBS
pa ledelseshandlinger

¢ En anden ide a la benchmarking: 'studiebesgg’, hvor
borgere og medarbejdere tager p8 studiebesgg i en
uge (veelger selv hvem, de gerne vil snakke med) -
light-inspireret. Alle rejser ud og kommer hjem - mo-
tivation for forandring / alle f8r gode ideer; energiska-
bende da kort og intens proces.

Gruppen reflekterer...
¢ God energi, veere undersggende sammen, aktiv rolle
selv
+ Ledelsen far inspiration og ‘fingrene i praksis’ - f3 fat i
fagpersonen, kerneopgaven og fa det levendegjort til
strategi og ledelse i praksis.

Recovery Ledelse

Dokumentation




* Dobbelthed - dokumentation, der understgtter recove-
ry // dokumentation, der dokumenterer hvad vi ggr
¢ Hvad er dokumentation? (data // dokumentation)

8. Praesentation
af gruppens ar-
bejde ved konfe-
rence

v/ Knud

[14.15-14.30]

Skal vi udarbejde en ny pjece:

¢ Opdatere
+  Synligggre de forskellige temaer, tydeligere p& ind-
holdssiden

¢ Synligggre de 4 mgdetider 2015
* Synligggre de rapporter, vi producerer

Hver tema-
grupper skri-
ver et par lini-
er om temaet

Hvis der er
andringer skal
Knud have dis-
se inden d. 15
september

Sendes med
referatet og
offentligggres
ogsa pa linked-
in, hvor vores
temaer kan

drgftes,
9. Kgreplan Mgdepligt fastholdes (Knud har overblik). Vi drgfter
2014 -2015 internat-mgde
Datoer 2015: pa naeste mgde
v/ Knud e D.5.2.2015 (hos Kristine i Lyngby)

[14.30 - 14.45]

e D.7-8.5.2015 (kl. 10 - 12) (vi overvejer internat)
(evt. hos Lene i Aalborg)

¢« D. 27.8.2015 (Dorte & Helle i Aarhus)

* D. 26.11.2015 (hos Lisbeth i Vejle)

Vi laver en konkret aftale om at mgdes pa konferencen?
Kunne vi en gang om dret mgdes med en overnatning:
arbejdsseminar?

10. Evaluering af
mgdet
v/ Knud

[14.45 - 15.00]

Gruppen reflekterer...
¢ Godt input med spot-evaluering: inspirerende, udnytte

erfaringer og

God mgdeledelse®©

God stemning

Vi kommer nogle vegne sammen, det er dejligt

Speendende dag, god fornemmelse af hvad vi kan bru-

ge hinanden til - inspiration og vidensdeling

e Sveert at veere tidspresset: god formiddag, lidt tids-
presset

e Vi kan eksperimentere med form - samlet og i mindre
grupper

* Det giver inspiration og naering - det er berigende, jeg
far ideer, de sma ting er vigtige

« Vi skal dyrke de sma

¢ Godt at veere bidragende

« Orientering, drgftelse - og form

* Dejligt at tid til input fra de lokale ildsjeele

¢ OBS: vi melder os ind i hinandens grupper efter inte-
resser - via mail
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